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¿Qué es creatividad?

“La conexión nueva, original y explosiva 

de asociaciones diferentes” (Matussek, 

1974)

“La capacidad de pensar más allá de las 

ideas admitidas, combinando de forma 

inédita conocimientos ya adquiridos” 

(Kraft, 2005)
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¿Qué es creatividad?
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(Creativación)

• La “creativación” es el resultado de aplicar una gestión 

sistemática de la creatividad (ideas) y una gestión sistemática de 

la innovación, transformando así en valor las mejores ideas 

generadas en el proceso creativo. 

• La creativación consiste en la planificación sistemática e 

integral, y la socialización en todos los rincones de la empresa de 

la creatividad y la innovación. 

Restaurante con un zapato y un sacapuntas:

http://www.youtube.com/watch?v=QRax9NK5B-M
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¿De donde surgen las ideas?

Concepción de ideas e innovación no son sinónimos. La primera guarda 

relación con la generación de ideas; la segunda con la puesta en 

práctica.
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A finales del siglo XIX un charlatán provocaba que 

las personas estallaran a carcajadas tras hacerles 

respirar peróxido de nitrógeno. Uno de los curiosos, 

tras inhalar el gas, se hirió al caerse pero, 

extrañadamente, no sintió ningún daño. Un dentista 

que presenció la escena relacionó el gas con la 

ausencia de dolor. Respiró peróxido de nitrógeno y 

se hizo arrancar un diente. No notó nada. El dentista 

Horace Wells acababa de inventar el uso de la 

anestesia.

¿Cómo surgen las ideas?
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¿Cómo surgen y se desarrollan las ideas?
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¿Cómo surgen y se desarrollan las ideas?

La clave: COLABORACION-CONECTIVIDAD:

http://www.youtube.com/watch?v=zI1BBXF9V1Q
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La creatividad como fuente de ideas y de innovación
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https://www.youtube.com/watch?list=PLmOgBfqB3SYeOWXRPrJFd9TufpqfctEwa&v=pn

VZrbpKwPU
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http://www.platalea.com/eventos/
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“Antes de que empiece a buscar ideas debe saber cual es su 
objetivo. Debe identificar su problema para convertirlo en un 

desafío específico”

“Es importante darse a sí mismo una razón personal y apremiante para dar 
con nuevas ideas para solucionar los problemas. Las mejores ideas provienen 

de los que están hambrientos de éxito y de los que cultivan el espíritu de 
empresa”

¿De qué forma puedo ....?
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Para poder tener ideas originales, necesita ser capaz de examinar la 
misma información que todos los demás, y organizarla en un patrón 

nuevo

Cerebro izquierdo Cerebro derecho

Manejar una cosa cada 

vez

Lógica

LINEALIDAD

ESTRUCTURACION

Integrar muchos inputs

a la vez

Sentimientos viscerales

INTUICION

IMAGINACION
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CARASTERÍSTICAS DEL COMPORTAMIENTO

DE LOS MÁS CREATIVOS

- Suelen cuestionar el statu quo

- Investigan nuevas posibilidades

- Se auto motivan

- Se preocupan por el futuro

- Ven posibilidades en lo imposible

- Asumen riesgos

- Tienden al movimiento y la interacción

- No temen parecer tontos o infantiles

- Ven conexiones ocultas
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- Se concentran en retos y problemas

- Resisten la ambigüedad y la paradoja

- Aprenden continuamente

- Concilian la intuición y el análisis

- Se comunican de forma efectiva

- No se  desalientan fácilmente

- Su individualismo no les impiden trabajar en

equipo

CARASTERÍSTICAS DEL COMPORTAMIENTO

DE LOS MÁS CREATIVOS
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OBSTÁCULOS A LA CREATIVIDAD

• Tipo cultural

• Bloqueos emocionales

• Barreras de la organización

• Frases matadoras ( “ya lo hemos 
intentado”, “no va a funcionar”, “mejor 
esperar y ver”)
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SUPERACIÓN DE OBSTÁCULOS

• Cambios estructurales

• Actitud adecuada para su resolución 
(Técnicas para fomentar ideas)

• Asistir a eventos o seminarios de 
creatividad

• Fomentar y crear el ambiente adecuado

Creatividad, barreras y soluciones, algunas técnicas:

http://www.youtube.com/watch?v=SbPGBAaAw8I
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Aspecto característico 

del ambiente creativo

• Reto

• Libertad

• Dinamismo

• Confianza y disposición

• Tiempo para imaginar

• Actitud positiva y humor

• Conflictos

• Apoyo a las ideas

• Debate

• Asunción de riesgos

Recomendaciones simples para mejorar la creatividad:
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Gerentes creativos

• Juegan un papel decisivo para el desarrollo creativo 
e innovador

• El gerente debe:

- saber comunicar

- entrenar

- motivar

- recompensar..

• El buen gerente persigue objetivos buscado 
efectividad

• Buen gerente = LÍDER
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Gerentes creativos
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Según el Dr. Horna, los gerentes creativos son personas que...

Saben hacer: capacidad para enfrentar y resolver problema y/o crear.

Se trata de un saber eficaz, inteligente, pero al mismo 

tiempo ético

Saben conocer: capacidad para aprender por sí mismo, aprovechando 

las anteriores capacidades,la información y los recursos

del medio

Saben convivir: capacidad para ser complementario y cooperativo con

los demás, así como respetuoso de las diferencias

Saben emprender: capacidad para poner en marcha una idea, hacer 

empresa en el sentido más amplio del concepto

Gerentes creativos
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Comportamiento organizativo que 

favorecen la innovación:

- Orientación al mercado

- Liderazgo facilitador

- Organización flexible

- Comunicaciones abiertas

- Compartir conocimiento

- Tolerancia al fracaso

- Empowerment (capacidad de delegar)

- Incentivos y recompensas adecuados

- Cultura adaptativa
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FASES DEL PROCESO CREATIVO:
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CONCLUSIONES:

Los secretos de la creatividad, Redes nº 89 con Ken Robinson:

http://www.youtube.com/watch?v=TOHaSdZfwP4
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